Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
Oddzial w Opolu
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LIST REFERENCYJNY

Zaklad Ubezpieczen Spolecznych Oddzial Opole, jako odbiorca szkolenia ,, Techniki
obslugi klienta”, zorganizowanego przez firme Bizneslingua Centrum Jezykéw Obcych
z Opola, wyraza swoje zadowolenie z jakosci ustug swiadczonych przez wykonawce.

W szkoleniu wzielo udzial 88 pracownikéw Sali Obstugi Klienta ZUS O/Opole. Szkolenie
zostato przeprowadzone w szesciu grupach, w systemie dwudniowym.

Uczestnicy byli bardzo zadowoleni z udzialu w szkoleniu o czym swiadczq pozytywne
oceny szkolenia zawarte w anonimowych ankietach, kiore pracownicy wypelniali po
zakoriczeniu kursu. Szczegdlne wyrazy uznania plynely w strone trenerki, kidra prowadzila
szkolenie.

Firma Bizneslingua wykonala zlecenie prawidlowo i z pelnym zaangazowaniem, zgodnie
z zawartq umowg.

Referencje. zostaly wystawione na prosbe Bizneslingua Centrum Jezykéw Obcych

w Opolu.
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